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Ozet

Son yillarda diinyada yasanan krizler, birgok sektére oldugu gibi turizm sektériine de zarar vermis ve yasanan krizler 6zel
sektorl, kamu sektorini ya da sivil toplum kuruluslarini, tek basina ¢ozemeyecegi sekilde, tim paydaslari ile etkilemistir.
Ozellikle 6zel sektdriin kamunun destegine ihtiya¢ duydugu covid-19 siirecinde krizin en az zarar ile atlatilmasina yénelik
pek ¢ok kamu politikasi devreye girmistir. Bu bakimdan salgindan turizm sektoériiniin fazla etkilenmis olmasi uluslararasi
turizm yazininda kamu politikasi uygulamasi olarak turizm politikasi ¢alismalarina daha ¢ok 6nem verilmesine sebep
olmustur. Bu galismanin amaci diinyayi etkileyen bir kriz olarak Covid-19’un olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak amaciyla
yapilmis olan turizm politikalarini ele almaktir. Calismada bibliyometrik analiz yéntemi kullanilarak YOK akademik, Google
akademik ve yoktez veri tabanlari kullanilarak, 2 kitap, 1 tez, 3 bildiri ve 64 makale olmak lzere toplamda 70 akademik
turizm politikasi galismasina ulasiimistir. Ayrica analiz yéntemi olarak frekans (f), yuzde deger (%), prizma akis diyagrami ve
kelime bulutu kullaniimistir. Yapilan analiz sonucunda en ¢ok yayin yapilan yil 47 ¢calisma ile 2020 yil olurken, 23 galisma ile
2021 yih 2. Sirada yer almaktadir. Covid-19 salgininin 2019 yil aralik ayinda heniiz yeni baglamasi sebebiyle bu yilda turizm
politikasina yonelik galismaya rastlanmamistir. Calismalarin 54 tanesi Tiirkge olarak yayinlanirken 16 tanesi ingilizce olarak
yayinlanmistir. Anahtar kelime analizi sonucunda ise en g¢ok kullanilan kelimelerin “Covid 19”, “Turizm” ve “Pandemi”
oldugu sonucuna ulagiimistir. Sonug olarak galisma ile kamu politikasi olarak turizm politikasina yonelik ¢alismalarin daha
fazla olmasi gerektigi gorilmektedir. Bu anlamda krizlerin en az zararla atlatilabilmesi amaciyla tehdit olusturabilecek
etmenlere karsi etkili ¢6ziim yontemlerinin artirilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Kamu Politikasi, Turizm Politikasi, Bibliyometrik Analiz.
Bibliometric Analysis of Publications on Tourism Policy in the World During 2019-2021
Abstract

The crises experienced in the world in recent years have damaged the tourism sector as well as many sectors, and the crises
have affected the private sector, public sector or non-governmental organizations with all their stakeholders in a way that
they cannot solve alone. Especially in the covid-19 process, where the private sector needs the support of the public, many
public policies have been put into action to overcome the crisis with the least damage. In this respect, the fact that the
tourism sector has been greatly affected by the epidemic has caused more importance to be given to tourism policy studies
as a public policy application in the international tourism literature. The aim of this study is to discuss the tourism policies
made in order to eliminate the negative effects of Covid-19 as a crisis affecting the world. In the study, using the
bibliometric analysis method, a total of 70 academic tourism policy studies, including 2 books, 1 thesis, 3 papers and 64
articles, were reached by using YOK academic, Google academic and yoktez databases. In addition, frequency (f), percent
value (%), prism flowchart and word cloud were used as analysis methods. As a result of the analysis, the year with the
most publications is 2020 with 47 studies, while 2021 is in the 2nd place with 23 studies. Since the Covid-19 epidemic has
just started in December 2019, no study on tourism policy has been found this year. While 54 of the studies were published
in Turkish, 16 of them were published in English. As a result, it is seen that there should be more studies on tourism policy
as a public policy. In this sense, it is necessary to increase effective solution methods against the factors that may pose a
threat in order to overcome the crises with the least damage.

Keywords: Covid-19, Public Policy, Tourism Policy, Bibliometric Analysis.
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1.Giris

Kamu politikasi, kamu yonetim elemanlarindan biri olmakla beraber toplumsal sorunlari belirleme ve
bunlarin ¢dzimleri igin yeni yollar aramaktadir. Kanun koyma, idari diizenlemeleri gergeklestirme,
belirlenen ¢6zim fikirleri arasinda se¢im yapma ve sorunlari ¢dzmek adina en uygun olan yontemleri
belirleme isleriyle ilgilenmektedir (Eryllmaz, 2012). Kamu politikalari egitim, savunma, saglik, sosyal
givenlik, kentsel gelisme, turizm gibi alanlarla devaml olarak ilgilenmektedir (Demir, 2011). Turizm,
diinyada yaklasik 300 milyon insani istihdam ederek, uluslararasi alanda istihdam olanaklari yaratan
bir sektor olarak gorilmektedir. Bu baglamda diinyada ve Tirkiye’de turizme verilen 6nem de gittikce
artmaktadir (Emekli, 2005). Bunun sonucunda da turistik gelismelerin sagladigi faydalari artirarak
korumak, olasi zararlari en disik seviyeye indirmek amaciyla turizm sektériinde uzun vadeli ve
basarili politikalar izlemek, plan ve programlar dahilinde énlemler almak ve bu énlemleri uygulamak
olduk¢a 6nem arz etmektedir (Oztiirk S6zen, 2006).

Alanyazinda bilimsel ¢alismalarin sayisinin artmasi sonucu arastirma ve analiz yapmanin zorlugunun
azaltilmasi amaciyla bibliyometri analizi kullanilmaktadir. Ozellikle bilimsel anlamda belli bir alana
iliskin bibliyometrik ¢alisma yapan arastirmacilara bu sayede yardimci olabilecek yontem
sunulmaktadir (Cobo, Lépez-Herrera, Herrera-Viedma ve Herrera, 2012). Bibliyometri kavrami,
istatistiksel ve matematiksel yontemlerin bilimsel iletisim ortamlarina uygulanmasi seklinde
tanimlanmaktadir (Pritchard, 1969). Bibliyometri, bilimsel iletisimin Uzerinde, bilimsel iletisimin
yapisina yonelik olarak arastirmalar yapmak igin yontemler sunmaktadir. (Borgman ve Furner, 1990).
Bibliyometrik arastirmalarda yayinlarin ve belgelerin belirli 6zellikleri analiz edilerek bilimsel
kaynaklara iliskin bulgu ve verilerin elde edilebilmesi mimkin olabilmektedir (Al ve Costur, 2007).
Son yillarda bilimsel galismalarin giderek artmasi, bilimsel etkinligi 6lgmek amaciyla yararli bir arag
olarak kullanilan bibliyometrik ¢alismalara olan ilgiyi arttirarak, bu yontemin pek ¢ok bilim dalinda
tercih edilmesine neden olmustur. Bibliyometrik analiz, ortaya konan arastirmanin kalitesinin dis
degerlendirmesini yapmayi saglamasi ve c¢alisma alaninin gelisimini inceleyerek gorebilme imkani
vermesi bakimindan turizm alaninda da 6nemli ve biyilk 6lclide tercih edilen bir yontem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Hall, 2011).

Yeni Koronavirilis Hastaligi (COVID-19), Cin’in Vuhan Eyaleti’'nde Aralik ayinin sonunda, solunum yolu
rahatsizliklari (ates, ©ksliriik, nefes darligi) ile gelisen ve bir grup hastada yapilan arastirmalar
sonucunda, 13 Ocak 2020’de tanimlanan, 6liimciil etkileri olan bir virUstir. insanlarda, koronavirisiin
soguk alginligindan Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS) ve Siddetli Akut Solunum Sendromu
(SARS) benzeri daha siddetli hastaliklara ve solunum yolu enfeksiyonlarina neden oldugu
bilinmektedir. Baska bir deyisle Yeni Koronaviriis Hastaligina SAR-CoV-2 virlisi neden olmaktadir
(covid19.saglik.gov.tr; Ciotti, Ciccozzi, Terrinoni, Jiang, Wang ve Bernardini, (2020); Velavan ve
Meyer, (2020). Covid-19 salgini diinya Uzerinde biyik bir etkiye sebep olmustur. Viriis sebebiyle
alinan uzun karantina karari, seyahat kisitlamalari, sosyal mesafe dnlemi, is yerlerine alinan musteri
kapasitesinin azaltilmasi ve is yerlerinin uzun sireli faaliyetini durdurma karari pek ¢ok sektérde
oldugu gibi, emegin yogun oldugu ve insan glicline dayanan turizm sektoriinii de 6nemli derecede
etkilemistir (Bakar ve Rosbi, 2020; Rani, 2020).

Arastirmacilar agisindan Covid-19’ un bireyler ve orgitler (zerindeki etkilerinin arastiriimasina
yonelik ilgi giderek artmaya baslamistir (Verma ve Gustafsson, 2020). Ozellikle 2020 yili kapsaminda
covid-19 alanindaki ¢alismalar, sosyal bilimler alaninda ve 6zel sektdrde ise yonetim konusunda etkin
bir rol oynamistir (Aristovnik, Ravselj ve Umek, 2020). Ele alinan bu ¢alisma kapsaminda Covid-19
doneminde turizm sektorinde meydana gelen degisimleri ve gelismeleri gorebilmek adina
bibliyometrik analiz ydontemi kullanilarak, alanyazindaki kamu politikasi ve turizm politikasi ¢calismalari
ele alinmistir. Bu sayede Covid-19’un turizm sektéri tzerindeki etkileri ve Covid-19 sonrasi donemde
uygulanacak politika ¢alisma kapsamina dahil edilmistir. Ayrica bu calisma, turizm alaninda sinirli
sayida ele alinan Covid-19 calismalarinin bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmesi (Verma ve
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Gustafsson, 2020) ile gelecek arastirmacilar igin alanyazinin gelisimine katki sunmayi amaglamaktadir.
Turizm gelirinin 2021 yilinda bir 6nceki yila gére %103 artarak 24 milyar 482 milyon 332 bin dolar
olmasi (Tiik, 2022) ve turizmin milli gelire yaptigi katki sebebiyle turizm politikalarinin artiriimasinin
onemi bir kez daha anlasiimaktadir.

2.Literatiir Taramasi

Genel olarak kamu politikasi, toplum vyararina olacak sekilde kararlar alma olarak
tanimlanabilmektedir. Bu kararlarin alinmasinda, yasama, ylriitme ve yargi organlari, kamu kurum ve
kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, uluslararasi kuruluslar, siyasi partiler, vatandaslar ve gesitli ¢cikar
gruplari etkili olmaktadir (Yildiz ve Sobaci, 2013). Turizm sektoriiniin 1950’lerden itibaren en hizli
blyliyen sektér konumunda olmasi ve diger sektorlerin aksine karmasik ve siirekli degisen yapiya
sahip olmasi, beraberinde turizm alaninda sosyal, ¢evresel ve ekonomik anlamda kamu politikalari
yapma zorunlulugunu da getirmektedir (Elliot, 1997; Gun ve Var, 2020). Turizm alaninda ilk kamu
politikalarinin olusmasi, 1960’1 yillardaki bes yillik kalkinma planiyla baslamistir. Ozellikle 1960 yilinin
sonundan bu yana Ege ve Akdeniz kiyilarina yogunlasacak sekilde yabanci kitle turizmine yonelik
devlet tesvikleri artinlmistir. Turizm tegvikleri ve yatirimlar sayesinde 1980 yilindan itibaren Ege ve
Akdeniz bolgesine gelen yabanci turist sayisinda 6nemli dlclide artis yasanmistir (Soyak, 2011; Soyak,
2013). Genel anlamiyla kamu politikasini, kamuya fayda saglamaya yonelik eylemler, taahitler ve
kararlar olarak tanimlamak mimkindir (Luke 1998). Turizm politikasi ise bir (lkede bulunan
insanlarin tamaminin turizm hareketine katilmasi sonucunda, dinlenme ihtiyacinin giderilmesi, dogal
gevrenin korunarak turizm ihtiyacinin karsilanmasi igin gerekli olan en uygun alt ve {styapinin
kurulabilmesi amaciyla kamu yonetiminin dolayl veya dolaysiz sekilde turizm alanina midahale
etmesidir (Olali, 1990). Literatlr taramasi yapildiginda, kamu politikasi ve turizm ile ilgili ekonomik ve
sosyo-kiltlrel anlamda pek ¢ok farkli calisma yapildigi gorilmektedir.

Bodlender ve Lickorish (1991), Inskeep (1991), Pearce (1992), Hall & Jenkins (1995),Bonham ve Mak
(1996), Garhter (1996), Elliot (1997), ve Hall (2000) turizm politikasini ekonomik yonden ele alarak
turizmin canlandirilmasi, sektoriin ekonomik anlamda buylimesi, vergilendirmenin kontrol
edilebilmesi ve llkeye daha fazla gelir getirmesi adina yapilacak olan kamu politikalarinin Gzerinde
durmaktadir.

Olali (1990), Craik (1991), Blowers (1997), Bramwell (2005), Garrod (2012),Lovelock, Carr ve Bello
(2016), Ozdemir (2020), Kervankiran ve Bagmanci (2020), Crossley (2020) ise turistlerin turizm
hareketine katiliminin tesvik edilmesi, destinasyonlarin sosyal canliliginin artirilmasi, dogal cevrenin
korunmasi ve Kkiltiirel degerlerin 6n plana c¢ikariilmasinin saglanmasi, kirliligin azaltiimasi, kit
kaynaklarin korunmasi ve sosyal esitligin saglanabilmesi, Destinasyonun sahip oldugu kiltirlerin ve
gevresinin tanitiminin yapilmasi olgularini amaglamaktadir. Bu nedenle bu arastirmacilar sosyal ve
kiltirel anlamda kamu politikalarinin yapilmasi gerektigi fikrini savunmaktadir.

Covid-19 tim sektorlerde oldugu gibi turizm sektorii lizerinde de olumsuz etkiye sahiptir. Pandeminin
baglamasi ile birlikte tim dinyada kisitlama kararlari alinmig, turistlerin seyahat iptalleri artis
gostermistir. Akademik alanda da hizla bu konuda yayinlar Uretilmeye baslanmistir. Turizm alaninda
¢alisan akademisyenler, pandeminin turizm sektoriine etkilerini farkli yonleriyle ele alan galismalar
gerceklestirmistir.

Gossling, Scott, ve Hall, (2020) yapmis olduklari ¢alismada Covid-19'un etkilerini 6nceki klresel kriz
turleriyle karsilastirmis ve pandeminin toplumu, ekonomiyi ve turizmi nasil degistirebilecegini
arastirmislardir. Kunt (2021), Gin ve Tutgu (2021), Isik Erol(2020), Korkut, Giin ve Tutgu (2020)
yapmis olduklari ¢alismalarinda Covid 19’un turizm isletmelerinin gelir oranlari tzerindeki etkilerini
incelemis ve Covid 19 sebebiyle turizm isletmelerinin gelir oraninin diistigl sonucuna ulasmistir.
Karadeniz vd. (2021), Cheer (2020), Skare, soriano ve Rochon (2020), Lew, Cheer, Haywood, Brouder
ve Salazar (2020) ve Ranasinghe ve Pradeepamali .(2020) Covid 19’un gelir ve istihdam Gzerindeki
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etkilerini ele aldigi calismalarinda viriis sebebiyle getirilen kisitlamalarin ve halkin hastalik korkusunun
turizm sektoriindeki gelir oranlarini ve istihdami diislirdigli sonucuna ulasmustir.

Khan (2020), Cakir ve Barakazi (2020), Kivilcim (2020), Kiper, Sarag, Colak, ve Batman, (2020) ,
Kumar ve Nafi (2020)nin, Covid 19 un Turkiye'ye turist gelis sayisi Gzerindeki etkilerini incelemek
adina yurattigu calismada, virls korkusu ve pandemide getirilen kisitlamalar sebebiyle turist gelis
sayisinda ciddi diislis yasandigl sonucuna ulasilmistir.

Sengel, Iskin, Gokhan, Geng ve Cevrimkaya (2020), Kilig, Aslan ve Gévce (2020) ve Akbaba (2020)
Wachyuni ve Kusumaningrum (2020) Covid 19 sonucu turistlerin tatil yapma ve tekrar satin alma
niyetlerinin belirlenmesi amaciyla ¢alisma yapmistir.  Yapmis olduklari calismalarinin sonucunda
turistlerin tatil yapma ve tekrar satin alma niyetlerinin azaldigini ve bu nedenle turizmde ekonomik
gerileme durumunun s6z konusu oldugu kanisina varmislardir.

Pekersen (2021) Covid 19 sonrasi uzaktan egitim sebebiyle egitimde yasanan dislsu ele alirken,
Heper (2021) yapmis oldugu calismasinda Covid 19 sonrasi medikal turizmde yasanan dusisu ele
almaktadir. Diizglin ve Kurt (2020) ise arastirmalari sonucunda Covid 19 sonrasi turizmde yasanan
olumsuz gelismeler ve gelir kaybi sebebiyle turist rehberlerinin, kendilerini galisma alaninda giivende
hissetmemeleri sonucunda baska is kollarina yoneldigi tespit edilmistir.

Bayesen, Ozkdk ve Siinnetcioglu (2020), Ozcoban (2020), Akduru (2020), Crossley (2020) ve Avci
(2021) ele aldiklari ¢alhismalarinda Covid 19 sonrasi hastalik kapma korkusu yasayan turistlerin sosyal
mesafeyi korumak amaciyla kitlesel turizmden uzaklasarak bireysel turizm ve bireysel aktivitelere
yonelme egiliminde olduklarini saptamistir.

Skare, Soriano ve Rochon Covid 19’un seyahat sektorl ve turizm (zerindeki etkilerini, arastirmis ve
Covid 19’un seyahat sektorli ve turizmde diisise ve gelir kaybina neden oldugu sonucuna
ulagsmislardir. Kreiner ve Ram (2020) pandemi siirecinde krizi en dogru sekilde yoneterek ve turizm
calisanlarini tesvik edici stratejileri uygulayarak Covid 19 sirasinda ve sonrasinda turizm Uzerindeki
olumsuz etkilerin en aza indirilecegini savunmaktadir.

Yapilan bibliyometri analizi sonucunda ele alinan ¢alismalarin politik konusu bakimindan amaglari
asagidaki tabloda (Tablo 1) gosterilmektedir.

Tablo 1: Yayinlanan Calismalarin Turizm Politikasina Yonelik Amaglari

Politik Amag ve Etkileri f %
Ekonomik 38 54.3
Sosyo-Kdiltirel 1 1.4
Yerel Halk ve Turiste Yonelik 15 214
Kamu Kesimine Yonelik 11 15.7
Ozel Sektore Yonelik 5 7.2

Tablo 1’e bakildiginda incelenen ¢alismalarda odaklanilan konularin 38 tanesinin ekonomik politik
amag ve etkileri ele aldigi (turizm gelir seviyesindeki azalma, istihdamdaki azalma, turist gelis
sayisinda yasanan dislis) 15 tanesinin yerel halka ve turiste yonelik politik calisma ve etkilere
odaklandigi (kitlesel turizmden bireysel turizme gecis, bireysel villa kiralama ile tatil, izole olarak tatil
yapma ihtiyaci, cevrimici egitime gecis) gorilmektedir. Calismalarin 11 tanesinin kamu kesimine
yonelik politik calisma ve etkileri ele aldigi (kriz yonetimi, sertifikasyon uygulamasi, covid-19 hakkinda
egitim verilmesi, covid-19 baglaminda yapilan politikalar) soylenebilmektedir. Ayrica yapilan
calismalarin 5 tanesinin 6zel kesime yonelik olup 6zel kesimi etkiledigi (turizmde calisan personel
performansindaki disls, is degistirme istegi, covid-19 etkilerini azaltici tedbirlerin alinmasi), 1
tanesinin sosyo-kiiltirel politik amacg ve etkilere odaklandigi (dogal hayata dénme istegi, dogal
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cevrenin korunmasi) gorilmektedir. 2019-2021 vyillari arasinda yapilan yayinlarin yazim dilleri Tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2: Dillerine Gore Yapilan Calismalar

Yayin Dilleri f %
Turkce 54 77,1
ingilizce 16 22,9

Tablo 3: Yayinlarin Yillara Gore Dagilimi

Yayin Yillan f %
2019 - -
2020 47 67.1
2021 23 329

2019-2021 yillari arasinda yapilan calismalarin 54 tanesinin yazim dili Tlrkce iken 16 tanesinin yazim
dili ingilizcedir. Makalelerin yayin yilina iliskin frekans ve yiizde degerleri Tablo 3’te gdsterilmistir.

Alanyazinda 2019-2021 yillarinda diinyada turizm ve turizm politikasi alaninda yapilmis yayinlarin
yillara gore dagilimi tablo 3’te verilmektedir. Toplam 70 yayin ¢ikarildigi ve bunlardan 47’sinin 2020,
23 tanesinin ise 2021 yilina ait oldugu gorilmektedir. 2019 yilinda ise hi¢ yayin yapilmadigi sonucuna
ulasilmistir. Bunun sebebinin Covid 19 pandemisinin heniiz yeni baslamis olmasi ile iliskisi oldugu
distnulmektedir. 2019-2021 yillari arasinda alanyazinda ele alinan ¢alismalarin yazar sayilarina goére
verilmis hali Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4: Yayinlarin Yazar Sayilari

Yazar Sayisi f %
Tek yazarh 28 40.6
iki yazarh 26 37.7
Ug yazarl 9 13
Dort yazarli 4 5.8
Bes yazarh 2 2.9

Yazar sayilarini gosteren tablo incelendiginde tek yazarli ¢alisma sayisinin 28, iki yazarlari ¢alisma
sayisinin 26, Ug yazarli calisma sayisinin 9, dort yazarl ¢alisma sayisinin 4, bes yazarl ¢alisma sayisinin
2 oldugu gorilmektedir. Ele alinan g¢alismalarin timine bakildiginda ise toplam yazar sayisinin 133
oldugu gorilmektedir. Akademik galismalarin yayinlandigi ulusal ve uluslararasi dergiler Tablo 5'te
verilmistir.

Tablo 5: Akademik Calismalarin Yayinlandigi Yerler

Yayin Yillari f %
Uluslararasi 33 70,2
Ulusal 14 29,8
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2019-2021 yillari arasinda yapilmis 70 akademik ¢alisma uluslararasi ve ulusal olmak tzere Tablo 5'te
gosterilmistir. Toplam 47 farkh dergide yayinlanmistir. Uluslararasi dergi sayisi 33 iken ulusal dergi
sayisi 14't{r.

2019-2021 yillari arasinda yayinlanmis ¢alismalarda kullanilan konu ile ilgili anahtar kelimeler bulut
kelime analizi teknigi kullanilarak verilmigtir. En ¢ok kullanilan 5 anahtar kelime tablo 6’da
gosterilmistir.

Tablo 6: Yayinlarda Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kelime F %
Covid 19 49 16.8
Turizm 27 9.2
Pandemi 17 5.8
Koronavirus 9 3
Salgin 7 2.4

Tablo 6 incelendiginde toplam kullanilan anahtar kelime sayisinin 291 oldugu sonucuna
ulasiimaktadir. “Covid 19" anahtar kelimesi 49 kez kullanilarak 1. Sirada yer alirken, “Turizm”
kelimesi 27 kez kullanilarak 2. Sirada yer almaktadir. Turizm politikalarinin yogun olarak ele alindigi
calismalarda kullanilan anahtar kelimelere baktigimizda ise “politika”, “turizm politikalar”,
“stratejiler”, “turizm kurtarma stratejisi”, “kanita dayal politika”, “ulusal turizm stratejileri”,
“yonetim” kelimelerinin cogunlukta oldugu gorilmektedir.

v
{»th‘

Sekil 1: Kelime Bulutu

Kelime bulutlar, ¢alismalarda en ¢ok kullanilan kelimelerin genel kompozisyonunun anlasiimasini

saglamaktadir. Arastirmacilarin elde ettikleri veriler sonucundaki temalari gorsel olarak sunmalarina

yardimci olmaktadir (Williams, Parkes ve Davies, 2013). Yapilan analiz sonucunda “politika”, “turizm

politikalar”, “stratejiler”, “turizm kurtarma stratejisi”, “kanita dayali politika”, “ulusal turizm
» oa

stratejileri”, “yonetim” kelimelerinin 1’er tane kullanildigi, en ¢ok kullanilan anahtar kelimenin 49 ile
“covid-19” oldugu, bunu 2. Sirada 27 ile “turizm” kelimesinin takip ettigi gortilmektedir.

Literatiir Tarama Stratejisi

Literatlir taramasina 27.09.2021 tarihinde baslanmis ve 27.06.2022 tarihinde ilgili tarama
sonuglandiriimistir. Her asamada; arama sonuglari kaydedilmis, ekleme ve ¢ikarma kriterlerine gore
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taranan ¢alismalar konu uyumu dahilinde incelenmistir. Calisma segimine iliskin bilgi akis diyagrami,
Sekil 1’de sunulmustur.

Literatiir taramasi Veri tabanlari: YOK Akademik, Google Akademik
ve Yoktez. Kisitlamalar: Turizm politikalari konusunda calisma

yayinlayan dergiler.

[ Toplam arama kayitlari (n=3069) ]
{ Kopyalar silindikten sonra arama kayitlari (n=3000) }
[ Baslik ve 6zete dayali olarak makalelerin taranmasi }

I

Cikarilan (n=2701): kavram disi (n=1353)

Aciklama: Arastirma konusu turizmde covid-19 dénemi politikalar

arastirma disi kavramlarin galisildigi makaleler (n=2701)

J

[ Dahil edilen (n=70) ]

Sekil 2: Calisma Secimi Prisma Akis Diyagrami (Liberati ve digerleri, 2009).

Arastirma konusu ile ilgili literatiir taramasina 27.09.2021 tarihinde baslanmis ve 27.06.2022
tarihinde son verilmistir. ilgili terimler veri tabanlarinda su sekilde aranmistir: “covid-19 ve turizm
politikalari, koronavirls ve politika, turizm politikalari, politika”. Dahil etme 6lcltleri olarak: covid-
19’un turizm sektoru politika alanlarinda islenmis olmasi, calismalarin 2019 ve 2021 yillari arasinda
yayinlanmis olmasi. Veri tabanlarina YOK Akademik, Google Akademik ve Yoktez kaynaklarindan
ulasilmistir. Elde edilen tarama kayitlar birlestirildikten sonra baslik ve 6zete dayali olarak makaleler
taranmistir. Kopyalar silindikten sonra tekrar arama yapilmis ve bu sayinin 299 oldugu gorilmustir.
Covid-19 turizm politikasi konulu calismalardan turizm sektdri disinda olanlar, 6rneklemi turizm
sektort disinda secilen calismalar analizden c¢ikarilarak tekrar arama yapilmistir. Turizm sektori
dahilinde covid-19 doéneminde uygulanan turizm politikasi konulu calismalarin 70 adet oldugu
belirlenmis ve detayli sekilde analizi yapilarak ¢calismaya dahil edilmistir.
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Sonug

Tim dinyay etkisi altina alan ve turizm dahil olmak lzere pek ¢ok sektorii olumsuz yonde etkileyen
covid-19 virlsline karsilik yonetim tarafindan pek ¢ok alanda politikalar yapildigi bilinmektedir.
Alanyazinda son yillarda sosyal bilimler de dahil olmak Uzere ¢ok sayida alanda akademik yayin
yapildigi incelemeler sonucunda belirlenmistir. 2019-2021 yillari arasinda Covid-19’un turizm sektori
Gzerindeki etkilerini ve bu konuda yapilan politikalari konu alan ¢alismalarinin incelenmesi sonucunda
toplam 70 adet akademik yayin oldugu gortlmektedir. Pandeminin 2019 yili aralik ayinda baslamasi
sebebiyle ayni yilda yapilan calismalarin covid-19’un insan saghgi lzerindeki etkilerini belirlemeye
yogunlasmasi sebebiyle turizm ve politika alaninda heniiz ¢alisma yapilmadigi anlasilmaktadir. 2019-
2021 yillar arasinda yapilan ¢alismalardan ekonomik alanda yapilan politikalar konusunu ¢alisanlarin
sayisinin 38, sosyo-kdltiirel alanda yapilan politikaylr konu alan g¢alisma sayisinin 1, yerel halk ve
turiste yonelik yapilan politikalar konulu c¢alisma sayisinin 15, kamu kesimine yoénelik yapilan
politikalar konulu calismalarin sayisinin 11, 6zel sektére yonelik yapilan politikalar konulu calisma
sayisinin 5 oldugu bulgulanmistir. incelenen calismalarin 54 tanesi Tiirkce 16 tanesi ingilizce dilinde
yayinlanmistir. Yillar baglaminda bakildiginda 47’sinin 2020, 23 tanesinin ise 2021 yilinda oldugu
sonucu elde edilmistir. Calismalarda en ¢ok kullanilan anahtar kelimelere bakildiginda Covid 19”
kelimesi 49 kez kullanilarak 1. sirada yer alirken, “turizm” kelimesi 27 kez kullanilarak 2. sirada yer
almaktadir. En ¢ok kullanilan 3. Anahtar kelime ise 17 tane ile pandemi olmustur. Yapilan ¢alismalarin
33 tanesi uluslararasi, 14 tanesi ise ulusal yayin yapan dergilerde yayinlanmistir. Yazar sayilari
incelendiginde tek yazarli makale sayisinin 28, iki yazarli makale sayisinin 26, Ug yazarli makale
sayisinin ise 9 oldugu goriilmektedir.

Gossling vd., (2020) yapmis olduklari calismada Covid-19°un ekonomiyi ve turizmi nasll
degistirebilecegini, Kunt (2021), Gin ve Tutgu (2021), Isik Erol (2020), Korkut vd., (2020)
calismalarinda Covid 19’un turizm isletmelerinin gelir oranlari Gzerindeki etkilerini, Karadeniz vd.
(2021), Cheer (2020), Skare vd., (2020), Lew vd., (2020) ve Ranasinghe ve Pradeepamali .(2020)
Covid 19’un gelir lzerindeki etkilerini ele almistir. Bu durum arastirma sonucunda incelenen
calismalarda odaklanilan konularin 38 tanesinin ekonomik boyutu ele aldigi sonucunu kanitlar
niteliktedir. incelenen calismalarin 15 tanesinin yerel halka ve turiste yonelik politik calisma ve
etkilere odaklandigi sonucunu ise Bayesen vd., (2020), Ozcoban (2020), Akduru (2020), Crossley
(2020) ve Avci (2021)'nin covid 19 sonrasi turistlerin tatil tercihleri ve turizm davranisi Uzerindeki
etkileri ele aldigi calismalar kanitlar niteliktedir. Sengel vd., (2020), Kili. Vd., (2020), Akbaba (2020),
Wachyuni ve Kusumaningrum (2020) yapmis olduklari ¢calismalarinda Covid 19 sonucu turistlerin tatil
yapma ve tekrar satin alma niyetlerinin belirlenmesini amaclamislardir ve yine ayni sonucu kanitlar
niteliktedir. Kelime bulutunda kullanilan “covid-19” ve “turizm” kelimeleri de bu sonuglarla uyum
gostermektedir.
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