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Ozet

Bilindigi lizere, bir insanin isinden duydugu tatminin calisma yasami Ulzerinde buyik bir etkisi mevcuttur. Bu etki
yasamlarinin Ggte birini ¢alisarak gegiren insanlarin, sik sik yaptiklari isin kendilerine bir sey ifade etmedigi yolundaki
sikayetleri kendini agik¢a hissettirmektedir. S6z konusu olumsuz etki yalnizca is tatminsizligini yasayan bireyin kendisiyle
sinirh kalmayip, dogrudan ya da dolayli bicimde icinde bulundugu orgilite ve yaptigi ise de yansiyacaktir. Son yillarda is
tatmini konusunun énem kazanmasinin sebebi, 6rgltlerde insan unsurundan kaynaklanan sorunlarin giderek artmasi ve bu
sorunlarin ortadan kaldirma amacinin arastiriimasidir. Bu nedenle bu g¢alismayla Milli Egitim Bakanlhgina bagh ilkogretim
okullarinda calisan 6gretmenlerin is tatminlerinin ne diizeyde oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. inceleme gruplari
o6gretmen ve idarecilerden olusan 172 kisi olusturmaktadir. Calisma verilerine ulasmak igin dncelikle konuyla ilgili literatar
taramasi yapilmis ve galisma gruplarina anket formlari uygulanarak veriler toplanmistir. Calismada kullanilan &lgeklerin
guvenilirligine iliskin gerekli analizler yapilmis ve oOlgeklerin guivenilirlik katsayisi cronbach a:0,84 bulunmustur. Verilerin
analizinde, “yuzde”, “frekans”, “bagimsiz orneklemler igin t testi”, “tek yonllu varyans (Anova) analizi” ve “regresyon”
analizleri yapilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gére arastirmaya katilan bireylerin egitim seviyesinin (% 85,5 lisans,
% 14,5lisansistu) oldukga yuksek oldugu tespit edilmistir. Buna ragmen arastirma grubundaki 6gretmen ve idarecilerin is
tatmini puan ortalamalarinin (3,27) olup islerinden yeterince tatmin olmadiklari belirlenmistir. Ayrica is tatmininin
demografik 6zelliklere gére farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: is Tatmini, ilkégretim okullari, Ogretmen
Job Satisfaction Levels of the Teachers and Administrators Working in Primary Schools
Abstract

As it is already known, the satisfaction an individual gets from the work he or she does have great effect on his or her
working life. Such effect makes itself felt in people who spend one third of their lives while working by voicing frequent
complaints like the work they do does not express anything to themselves. Such negative effect isn’t only limited to the
individual who experiences job dissatisfaction, but it is also reflected directly or indirectly to the organisation or the work he
or she takes part in. The reason why the job satisfaction has gained importance in recent years is the fact that the problems
caused by the human factor is gradually increasing, and the goal of eliminating such problems is being researched. Thus, it
is aimed in this study to specify the levels of the job satisfactions of teachers who working the primary schools which are
the subsidiaries of the Ministry of National Education. The population consists of 172 individuals who are teachers or
administrators. To get the research data, a literature research was done primarily, and data were gathered by applying
questionnaires to the research population. The necessary analyses for determining the validity of the indexes used in the
research were applied and the reliability coefficient of the indexes was found as cronbach a:0,84.For the analyses of the
data, the t-test for the “percent”, “frequency” and “independent samples”, the “one way Anova analysis” and the
“regression” analyses were done. The education levels of the individuals who took part in the research were found as fairly
higher according to the findings of the research (85.5% bachelor’s degree, 14.5 % postgraduate degree).Nevertheless, the
average job satisfaction scores of the teachers and administrators was found as 3.27, and thus it was specified that they are
not satisfied with their jobs. It was also found that the job satisfaction doesn’t show significant difference regarding
demographical specifications.
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GIRIS

Gerek kamu gerek 6zel sektor igin isgdrenlerin is tatmini dizeyleri oldukga 6nemli bir gdstergedir.
Yiiksek is tatmini orgltin iyi yonetildiginin bir belirtisi olarak kabul edilir. Benzer sekilde bir orgitte
kosullarin bozuldugunu gosteren en 6nemli gostergelerden biri de is tatmininin dusik olmasidir
(Saylan, 2008, s.1). is tatminsizligi; grevler, disiik verimlilik gibi sorunlara yol agabilir (Keskin, 2007,
5.72). Ote yandan is tatmini devamsizlik ve isgiicii devrini azaltacaktir. Dolayisiyla bir insanin isinden
duydugu tatminin ¢alisma yasami (izerinde biyiik bir etkisi mevcuttur. Bu ylzden olumlu ya da
olumsuz her etki bireylerin kendi sinirlarinda kalmayip, dogrudan ya da dolayh bicimde icinde
bulundugu 6rglite ve yaptigi ise de yansiyacaktir (Celikkaya, 1995, s.41).

ilkégretim egitim sisteminin temel tasidir. Bu egitim kademesinde ¢ocuga toplum iginde diger bireyler
uyum icinde yasama kural ve becerileri ile yasamlarini daha iyi bir bicimde strdirmeleri icin gerekli
temel bilgi ve beceriler kazandirilir. Bu nedenle tim llkelerde ilkdgretim cocuklar icin zorunlu hale
getirilmistir (Alkan, 2000, s.193). ilkégretimin birinci kademesinde cocuklar okuma-yazma,
okudugunu anlama, ana dilini dogru kullanma, temel matematiksel islemler, 6nemli toplumsal ve
dogal olaylar hakkinda temel bilgiler edinirler. Bu bilgi ve beceriler gocugun gelecekteki 6grenmeleri
icin temel teskil eder. ilkégretim ikinci kademesinde ise 6grenciler hayata ve bir lst 6gretim
kademesine hazirlanirlar (Mete, 2006, s.52).

Egitim hizmetlerinde hizmet kalitesinin ve verimliliginin artmasi, egitim sistemimizde en 6nemli
gorevi Ustlenmis olan dgretmenlerin isten duyduklar tatmin ile dogrudan ilgilidir. Ogretmenlerin
islerinden duydugu hosnutluk ya da hosnutsuzluk (Mrayyan, 2005, s.42) olarak da
tanimlayabilecegimiz is tatmini ancak 6gretmen ile kurumun isteklerinin birbirine uydugu zaman
gerceklesir. En miilkemmel egitim sistemini kabul edip uygulamaya koysaniz bile bunun uygulayicisi
olan 6gretmenlerin is tatminini saglayamadiginiz siirece glindeme aldiginiz bu sistem basariya
ulasamayacaktir (Chen, 2008, s.107).

Bu anlatilanlardan hareketle problem climlelerimiz:

Ogretmenlerin is tatmini algilamalari demografik 6zelliklerine gore (yas, cinsiyet, 6grenim durumu,
mesleki kidem, kurumdaki gérev, ayni okulda ¢calisma siiresi) farklilik gostermekte midir?

ilkégretim okullarinda calisan 6gretmen ve idarecilerin is tatmini diizeyleri konusunda bir fikir
vermesi agisindan bu c¢alisma yapilmistir. Yapilan bu calisma egitim sistemi icinde yer alan
yoneticilere de ufuk acgici mahiyette olacaktir.

Yukarida belirtilen amag dogrultusunda arastirmanin temel hipotezleri su sekilde gelistirilmistir:
Hi: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algiladiklari is tatmini yaslarina gore farklhlik gdstermektedir.
H,: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algiladiklari is tatmini cinsiyetine gore farklilk gdstermektedir.

Hs: Arastirmaya katilan Ogretmenlerin algiladiklari is tatmini 6grenim durumuna gore farklilik
gostermektedir.

H,: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algiladiklari is tatmini mesleki kidemlerine gore farkhlik
gostermektedir.

Hs: Arastirmaya katilan ogretmenlerin algiladiklari is tatmini kurumdaki gorevine gore farkhhk
gostermektedir.

He: Arastirmaya katilan ogretmenlerin algiladiklari is tatmini ayni okulda c¢alisma siiresine goére
farkhlik gostermektedir.

Farkli meslek gruplarinin is doyum diizeylerini inceleyen ¢alismalar bulunmaktadir. Bir meslek insanin
ihtiyaclarini karsilayabildigi diizeyde kisi icin dnemlidir. Her meslegin sagladigi olanaklar ve calisanlari
doyuma ulastirma yonleri degisiklik gdsterebilir. Bunlarin arasinda, 6gretmenlerin is doyumlarinin
incelenmesi ayri bir dnem tasimaktadir (Simsek, 1995, s.91). Ogretmenler gelecek nesilleri
yetistirirken, oldukca zorlu ve emek isteyen bir siirecten ge¢cmektedirler. Formal egitimin ikinci
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asamasl olan ilkégretimde 6gretmen, egitim-6gretim slrecinin en dnemli unsurudur. Cocuklar ile
yogun iletisimleri, cocuklarinin gelisimlerini ve davraniglarini dikkatli bir sekilde gézlemek zorunda
olmalari, siniflarinda araliksiz egitim siirdiirmeleri, siniflardaki 6grenci sayilarinin fazla olmasi gibi
sebepler okul 6ncesi 6gretmenlerini hem fiziksel hem de ruhsal olarak yormakta, bu nedenle de is
doyumlarini diistirmektedir. ilkdgretim 6gretmenlerinin isinden hosnut olmamasi egitim ortamini,
ogrencilerini ve ¢alisma arkadaslarini da olumsuz sekilde etkilemekte ve bu da egitim kalitesini 6nemli
diizeyde disirebilmektedir (Sahin & Dursun, 2009, s.161).

YONTEM

Arastirma betimsel bir 6zaktarim calismasidir. Ozaktarim arastirmalarinin verileri, érneklemde yer
alan bireylerin kendilerinden bilgi alinarak toplanir (Bir, 1999, s.9). Betimsel modelde bir konu
hakkindaki mevcut durum arastirilir. Betimsel arastirmalar iki farkli sekilde yapilabilir. Bunlar;
dzaktarm ve gdézlem arastirmalaridir. Ozaktarim arastirmalarinin verileri érneklemde bulunan
bireylerin kendilerinden bilgi alinarak toplanir. Betimsel arastirma verileri, bilimsel istatistikler
kullanilarak analiz edilir (Kircaali, 1999, s.7). Arastirma betimsel bir calisma oldugu icin degiskenler
arasindaki iliski degistiriimeden var olan durum arastirilacaktir.

Arastirmanin evreni 2012-2013 yilinda Ankara il'inin Kegiéren ilcesinde gdérev yapan ilkdgretim
ogretmenleri olarak belirlenmistir. Ancak evrenin tamamina ulasmak zaman ve maddi kisitlardan
dolayr miimkin olmadigindan arastirmanin analiz ve yorumlari segilen 6rneklem igerisinden
yapilmistir. Ornekleme yéntemi olarak uygun érneklem ydntemi kullaniimis ve arastirmaya katilmayi
kabul eden goniilli bireyler arastirma kapsamina alinmistir. Ankara il'i Kegiéren ilgesinde 2012-2013
yili itibari ile goérev yapan ilkogretim okulu 6gretmen sayisi 3668 olarak belirlenmistir (Milli Egitim
Bakanligl, 2013, s.69). Belirtilen 6gretmen sayisi icerisinden 172 6rneklem buyukluginin istatiksel
olarak anlamli sonuglar verecegi gérilmektedir.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Anket formu toplam iki bolimden ve 26
sorudan olusmustur. Anketin birinci béliminde yer alan ilk alti soru, anket formunu yanitlayanlar
hakkinda tanimlayici kisisel bilgileri icermektedir. Bu sorular arastirmaya katilanlarin yas, cinsiyet,
egitim dizeyi, mesleki kidem, kurumdaki gorevi ve gérev yapmakta oldugu okuldaki calisma siresine
iliskin sorulardir. ikinci béliim{ olusturan toplam 20 soru ise is tatmin dlcegine iliskindir.

is tatminini 6lcmeye ydnelik olarak gelistirilmis bircok dlcekten en cok kullanilani Smith ve arkadaslari
tarafindan gelistirilen “is Tanimlayici Endeks” dir (The Job Descriptive Index) (Imparota, 1972, s.302).
Ergin (1997), tarafindan Tiirkce’ye “is Betimlemesi Olgegi” (s.27) adi altinda ¢evrilen ve uyarlanan
Olcek, isciler, memurlar, yoneticiler, saglk elemanlari, 6gretmenler ve teknik elemanlar gibi
orneklemlerde uygulanmis ve psikometrik 6zelliklerin yeterli oldugu gorilmistir. JDI, is tatminini bes
farkl is boyutu cergevesinde dlgmektedir. Bu boyutlar; terfi, is arkadaslari, lcret, yonetim ve isin
kendisidir. JDI’deki toplam sonucun toplam is tatmini diizeyini verecegi savunulmustur. Arastirmada
is tatmini ifadeleri bu 6lgek dogrultusunda gelistirilmistir.

Elde edilen veriler SPSS (Statistical Packages for the Social Sciences-Sosyal Bilimler igin istatistik
Paketi) 16 programina aktarilarak analize tabi tutulmustur. Anketin birinci ve ikinci bolimlerinde
bulunan ifadeler bes’li likertte;

Kesinlikle Katilmiyorum = “1”, Katilmiyorum = “2”, Kararsizim = “3”, Katiliyorum = “4”, Kesinlikle
Katiliyorum = “5”olarak puanlandiriimistir.

Katilimcilarin 6zelliklerinin belirlenmesi amaci ile yizde ve frekans dagihmi, is tatminini tespit
edilmesi i¢in sunulan algi ile mizakere ifadelerinin 6gretmenlere karsilastiriimasi amaci ile ortalama
ve standart sapmalarinin alinmasi, degisken yapisina dayal olarak degiskenler arasindaki farkhhgin
tespitinde t-testi ve ANOVA analizleri yapilmistir.

Regresyon analizi bir degiskenin (bagiml) diger degiskenler (bagimsiz) tarafindan nasil agiklandigini
belirlemeye calisir. Regresyon analizinde birden fazla degisken oldugunda ¢oklu dogrusal regresyon
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olarak adlandirillir. Elde edilen regresyon modelleri arastirmaciya iliskinin yonini, seklini ve
bilinmeyen degerlere ait tahminleri verir (Sipahi ve dig., 2006, s.154).

Arastirma anketinin birinci ve ikinci boélimindeki is tatmini Olgeginin glvenilirlik katsayisi ise
cronbach a= 0,84 olarak hesaplanmistir. Bu deger Olcegin glvenilirliginin yiksek oldugunu
gostermektedir.

BULGULAR
Demografik Ozellikler
Bu bolimde arastirmaya katilanlarla ilgili tanitici bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1: Calisanlarin demografik 6zellikleri

Demografik Degiskenler n %
Cinsiyet

Erkek 83 48,3
Kadin 89 51,7
Yas (Yil)

21-25 34 19,8
26-30 38 22,1
31-35 40 23,3
36-40 19 11,0
41-45 19 11,0
46 ve lizeri 22 12,8

Kurumdaki Gorevi

Ogretmen 158 91,9

Miidiir / Mudiir Yardimcisi 14 8.1

Mesleki Kidem (Y1)

5 ve daha az 57 33,1
6-10 45 26,2
11-15 31 18,0
16 ve lizeri 39 22,7

Egitim Durumu

Lisans 147 85,5

Yiksek Lisans / Doktora 25 14,5

Okuldaki Calisma Siiresi (Yil)

1-5 118 68,6
6-10 35 20,3
11 ve lizeri 19 11,0
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Tablo 1'de katilimcilarin demografik 6zellikleri verilmistir. Katilimcilarin %48,3’U erkek, %51,7’si ise
kadindir. Ayrica bireylerin %19,8’i 21-25 yas, %22,1'i 26-30 yas, %23,3’i 31-35 yas, %11'i 36-40 yas,
%11'i 41-45 yas ve %12,8'i 46 ve (izeri grupta olduklari tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin kurumdaki goérevine gore dagilimi incelendiginde, katilimcilarin
%91,9’u 6gretmen, %8,1'i mudir ve midur yardimcisi gérevinde bulundugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin mesleki kidemlerine gore dagilimlari incelendiginde, %33,1'i 1-5 yil, %26,2’si 6-10 yil,
%18’i 11-15 yil ve %22,7’si ise 16 ve Uzeri grupta olduklari tespit edilmistir.

Arastirma anketini cevaplayan katilimcilarin egitim durumlari dagilimi incelendiginde, calisanlarin
blylik ¢ogunlugunun %85,5ilisans mezunu oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira %14,5'i ise
ylksek lisans ya da doktora mezunudur.

Son olarak katilimcilarin ayni okuldaki ¢calisma strelerine bakildiginda, katilimcilarin %68,6’s1 1-5 yil,
%20,3'0 6-10 yil, %11’i ise 11 ve (zeri grupta yer aldig belirlenmistir.

Ogretmenlerin is Tatmini ile ilgili Algilamalar

Bu bolimde 6gretmenlerin is tatmini algilamalari incelenmistir. Tablo 2’de 6gretmenlerin is tatmini
algilamalarinin 6lglilmesi amaciyla katilimcilara 20 adet ifadenin bulundugu bir olgek uygulanmis,
O0gretmen ve idarecilerin is tatmini ile ilgili algilama ortalamalari belirlenmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin is tatmini ile ilgili algilama ortalamalari

. . Ogretmen (n: 172)
Is Tatmini ile llgili Ifadeler _
X ss
YaPtlglm is toplumda kabul géren bir statliye sahip olmami 3,42 1,04
saghyor.
Yaptlglm' |'§te kisisel yeteneklerimi ve yaraticihgimi 361 1,03
kullanabiliyorum.
Is ortaminda isimle ilgili gerekli malzeme ve donanima 362 120
(bilgisayar, tahta, tahta kalemi, fotokopi) sahibim. ! !
Yaptigim is beklentilerimi karsilamaktadir. 3,15 ,97
Sevdigim bir isi yapmaktayim. 3,90 ,99
Okulda 6gretmenlerin isleriyle ilgili yaptiklari 6neriler Gist
e . 3,27 1,02

yoneticiler tarafindan dikkate alinir.
Herhangi bir sorunum oldugunda (is ya da kendimle ilgili) hig

. o 3,56 1,00
¢ekinmeden bunu ilgili ydneticilerle paylasabilirim.
Blzlerden. sorumlu yoneticilerin tutum ve davranislari beni 323 1,04
mutlu ediyor.
C?h?tlglm okulda .ogretmenlerln problemleri siiratle 298 1,00
¢O6ziimlenmektedir.
Calistigim okuldaki yoneticiler Milli Egitimdeki gelisme ve

o . . Do 3,42 ,99
degisimleri zamaninda bildirir.
Geng 6gretmenlerin kariyer gelisiminin planlanmasi ve 2,89 1,10
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gerceklestirilmesi meslek i¢ci danismanlar tarafindan yapilir.
Calistigim okuldaki diger 6gretmenler ile ortak ¢alismalar
o 3,80 ,81

yapabilirim.
Herhangi bir problemim oldugunda ¢alisma arkadaslarim bana

3,98 ,76
yardimci olurlar.
Calisma arkadaslarim ile iyi iliskiler icerisindeyim. 4,06 ,90
Yz-a.pfc.lglum is karsihginda aldigim maasin yeterli oldugunu 227 119
duslinlyorum.
Elde ettigim sosyal olanaklar(ulasim, konaklama, vb.) 246 108
beklentilerimi karsilamaktadir. ! !
Calistigim kurumun kaynaklarindan tiim personel esit sekilde

3,11 1,10
yararlanmaktadir.
Y?pfc.lglum isin bana glivenli bir gelecek ve kariyer sagladigini 201 1,05
duslinlyorum.
Calistigim kurumdaki terfilerin dagilimi adildir. 3,16 1,06
C?b?la"nmm olmasi gerektigi gibi 6dullendirildigini 268 1,07
duslinlyorum.
Toplam 3,27 ,53

Tablo 2’de de gorildugi gibi arastirmaya katilan 6gretmen ve idarecilerin is tatminiyle ilgili ifadelerin
algilama ortalamalarinin dagilimi incelendiginde, beklentilerinin genel olarak yiksek diizeyde oldugu

tespit edilmistir. Bununla birlikte “Sevdigim bir isi yapmaktayim”,

n o«

Calisma arkadaslarim ile iyi iligkiler

icerisindeyim” ve “Herhangi bir problemim oldugunda ¢alisma arkadaslarim bana yardimci olurlar”

ifadeleri en yiiksek ortalamaya sahip olan ifadeler olarak belirlenmistir.

Tablo 1:Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaslarina gore is tatmini algilamalari

Grup istatistigi Test istatistigi
n (172) % % ss F Onem Diizeyi (p)

21-25 34 19,8 3,32 0,47
26-30 38 22,1 3,39 0,51
31-35 40 23,3 3,27 0,49

Yas (Vil) | 36-40 19 11,0 | 3,23 0,61 +o10 189
41-45 19 11,0 3,00 0,57
46 ve Uzeri 22 12,8 3,30 0,54

Bunun yani sira 6gretmenlerin ve idarecilerin beklentilerinin en diisiik ortalamaya sahip olan ifadeleri
ise; “Yaptigim is karsiliginda aldigim maasin yeterli oldugunu dusiiniyorum”, “Elde ettigim sosyal
olanaklar (ulasim, konaklama, vb.) beklentilerimi karsilamaktadir” ve “Cabalarimin olmasi gerektigi

gibi 6dillendirildigini dislinliyorum” seklinde siralanmaktadir.
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Tablo 4: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore is tatmini algilamalari

Grup istatistigi Test istatistigi
n(172) % X ss t OnembDiizeyi
(p)
Cinsiyet Erkek 83 48,3 3,28 0,50
-,183 , 606
Kadin 89 51,7 3,27 0,55

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas gruplarina gore is tatmini algilamalarinin farkhlik gosterip
gostermedigini belirlenmesi amaciyla “tek yonli varyans analizi (ANOVA)” uygulanmistir.

Varyans analizinin 6n kosullarindan birisi olan her bir grubun normal dagilm sergileyen bir yigindan
rasgele secilmis ornekler olup olmadigl ve ayrica her bir grubun homojen varyansa sahip olup
olmadigi arastirilmis ve verilerin tek yonli varyans analizi igcin uygun olduguna karar verilmistir.

Tablo 3’te verilen analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin yaslarina gore
farklilik gostermedigi sonucuna ulasiimistir  (p>0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya katilan
o0gretmenlerin algiladiklar is tatmini yaslarina gore farkhlik godstermektedir” olan H; hipotezi
reddedilmisgtir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine goére is tatmini algilamalarinin farklihk gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla t testi yapilmistir. Bagimsiz iki 6rnek t testinde, ortalamalarin
birbirinden farki incelenirken, her bir faktor icin iki 6rnek varyanslari Levene testi sonuglarina gore
tirdes oldugu belirlenmis ve t testi sonuclarindan Esit Varyans t-testi kullaniimistir.

Tablo 4’te verilen analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin cinsiyetlerine gore
farkhhk gostermedigi sonucuna ulasiimistir  (p>0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin algiladiklari is tatmini cinsiyete gore farkhlik gostermektedir” olan H, hipotezi
reddedilmistir

Tablo 2: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim durumuna gore is tatmini algilamalari

Grupistatistigi Test istatistigi
n % X ss t Onem Diizeyi
Egitim (p)
Durumu | Lisans 147 85,5 3,27 0,53
-,436 , 663
Yiksek Lisans/Doktora 25 14,5 3,32 0,51

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim durumlarina gore is tatmini algilamalarinin farklilik gosterip
gostermedigini belirlenmesi amaciyla t testi yapilmistir.

Tablo 5’te verilen analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin egitim durumlarina
gore farkhhk gostermedigi sonucuna ulasilmistir (p>0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya katilan
o0gretmenlerin algiladiklari is tatmini egitim durumlarina gore farkhlik gostermektedir” olan Hs;
hipotezi reddedilmistir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerine goére is tatmini algilamalarinin farklilik
gosterip gostermedigini belirlenmesi amaciyla “tek yonli varyans analizi (ANOVA)” uygulanmistir.

Tablo 6’da verilen analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin mesleki kideme
gore farklilik gostermedigi sonucuna ulasiimistir (p>0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya katilan
ogretmenlerin algiladiklar is tatmini mesleki kidemlerine gore farkhlik goéstermektedir” olan H,
hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemine gore is tatmini algilamalari

Grup istatistigi Test istatistigi
n (172) % X ss F Onem
Diizeyi (p)
Mesleki 1-5 57 33,1 3,32 0,53
Kidem (Yil) 6-10 45 26,2 3,39 0,45
11-15 31 18,0 3,27 0,57 2,154 ,076
16 ve 39 22,7 3,10 0,55
Uzeri

Tablo 4: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kurumdaki gorevine goére is tatmini algilamalari

Grup istatistigi Test istatistigi
n % X ss t Onem
Kurumdaki (172) Diizeyi (p)
Gorevi Ogretmen 158 91,9 3,25 0,51
Madar/Madir 14 | 81 | 352 | o055 | 2289 , 005
Yardimcisi

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kurumdaki gorevine gore is tatmini algilamalarinin farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla t testi yapilmistir. Tablo 7’de verilen analiz
sonuglarina goére 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin kurumdaki gorevine gore farklilik gosterdigi
sonucuna ulasiimistir (p<0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya katilan 6gretmenlerin algiladiklari is
tatmini kurumdaki gorevine gore farkhlik gostermektedir” olan Hs hipotezi kabul edilmistir.
Ogretmenlerin is tatmini algilamalarinin okulda idareci veya 6gretmen olmalarina gore farklilk
gosterdigi tespit edilmistir.
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Tablo 5: Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okuldaki calisma siiresine gore is tatmini algilamalari

Grup istatistigi Test istatistigi
n (172) % X ss F Onem Diizeyi
Okuldaki (p)
Calisma 1-5 118 68,8 3,32 0,52
Siresi (Yil)

6-10 35 20,3 3,23 0,57 1,530 209

11 ve 19 11,0 3,10 0,47

Uzeri

Tablo 8’de verilen analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin is tatmini algilamalarinin okuldaki ¢alisma
suresine gore farkhlik gostermedigi sonucuna ulasiimistir (p>0,05). Bu sonuca gore; “Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin algiladiklari is tatmini okuldaki ¢alisma siiresine gore farklihk géstermektedir”
olan Hg hipotezi reddedilmistir.

SONUC VE ONERILER

GUnUmuzin kosullari, kurum ve kuruluglarin g¢alisanlarinin en etkin ve verimli sekilde ¢alismalarina
imkan saglamalarini zorunlu kilmaktadir. Bu zorunluluk ¢alisanlarin is tatminlerine verilmesi gereken
onemi artirmaktadir. Kurum ve kuruluslar 6nceden belirlenmis hedef ve amaclarina ancak yuksek is
tatminine sahip calisanlar ile ulasabilirler. Bundan sebeple bu kurumlardan biri olan Milli Egitim
Bakanligl, 6gretmenlerin is tatminlerini etkileyen faktoérleri belirlemek ve iyilestirmek zorundadir.

insanlar belirli bir yastan itibaren giinliik yasantilarinin biyiik bir bélimini iste gecirmektedirler. Bu
baglamda, yalnizca ekonomik durumu degil, psikolojik durumu da iyi olan insanlar mutlu
olabilmektedir. Dolayisiyla, is tatmini insan yasaminda hem ekonomik hem de psikolojik agidan
onemli bir role sahiptir (Sahal, 2005, s.111).

ilkégretim okullarinda calisan dgretmen ve idarecilerin is tatmini diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan bu arastirmanin sonuglarina gore; arastirmaya katilanlarin (%51,7)’si kadinlardan olusurken,
katihmcilarin yas dagilimlari incelendiginde ¢ogunlugun (%23,3) 31-35 yas araliginda oldugu tespit
edilmistir. Bunun vyani sira Ogretmenlerin kurumdaki gorevine gore dagilimina bakildiginda
katilimcilarin gogunlugunun (%91,9) 6gretmenlerden, diger katihimci grubun ise (%8,1) midir ve
m{idir yardimcilarindan olustugu belirlenmistir.

Bununla birlikte katilimcilarin mesleki kidemleri incelendiginde ¢ogunlugun (%33,1) 1-5 yil arasinda
calismakta oldugu tespit edilmistir. Ayrica katiimcilarin egitim durumlarina bakildiginda
cogunlugunun (%85,5) lisans mezunu olduklari tespit edilirken, katilimcilarin ayni okulda ¢alisma
slresine bakildiginda biyik ¢ogunlugunun (%68,8) 1-5 yil arasinda ayni okulda gbrev yapmakta
oldugu gorilmistir.

Arastirmaya katilan 0Ogretmenlerin is tatmini ile ilgili algilamalarina bakildiginda “Calisma
arkadaslarim ile iyi iliskiler icerisindeyim” (4,06), “Herhangi bir problemim oldugunda calisma
arkadaslarim bana yardimci olurlar” (3,98) ve “Sevdigim bir isi yapmaktayim” (3,90) ifadeleri en
ylksek dlizeydeki algilar olarak tespit edilmistir.
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Ogretmenlerin is tatmini ile ilgili algilamalarindan en diisiik diizeyde olanlari ise “Yaptigim is
karsiliginda aldigim maasin vyeterli oldugunu disliniyorum” (2,27), “Elde ettigim sosyal
olanaklar(ulasim, konaklama, vb.) beklentilerimi karsilamaktadir” (2,46) ve “Cabalarimin olmasi
gerektigi gibi 6dullendirildigini dislinliyorum” (2,68) ifadeleri olarak saptanmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin is tatmini algilamalari ile demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas,
egitim durumu, kurumdaki gorevi vb.) arasindaki farkliliklarini tespit etmek amaciyla yapilan t testi
sonucunda, is tatmini algilamalarinin bireylerin cinsiyetlerine ve egitim durumlarina gore farkllik
gostermedigi fakat kurumdaki gorevlerine gére anlamli bir fark gosterdigi tespit edilmistir. Farkliliklari
belirlemek amaciyla yapilan diger bir test olan ANOVA testlerinin sonuglarina gore; katiimcilarin is
tatmini algilamalari ile yaslari, mesleki kidemleri ve ayni okulda ¢alisma siresi arasinda istatistiksel
olarak farkhliklar gérilmemistir.

Yapilan analizde, Ucretin is tatminini etkileyen 6nemli bir degisken oldugu gortlmektedir. Kamu
kurumlarinin gergegi olarak bilinen Ucret tatminsizligi bu arastirmada ortaya ¢ikmistir. Elde ettikleri
sosyal olanaklarin da (ulasim, konaklama vb.) beklentilerini karsilamamasi, 6gretmenleri bu anlamda
tatmin etmemektedir.

Yapilan arastirmanin yukarida belirtildigi sonuglari neticesinde su 6neriler gelistirilebilir;

Kaltira sekillendiren ve orgit icinde daha taninir hale getiren énemli boyutlardan birisi bireysel
basarilarin 6dillendirilmesidir. Burada yalnizca maddi édiller degil, takdir gibi manevi édiller de s6z
konusudur. Is tatmini ise isin niteligi ile bu isten elde edilen maddi-manevi duygularin uyumu sonucu
artmaktadir. O halde, genc¢ 6gretmenlerin yiksek is tatminine sahip olmalari, uygun odil
sistemlerinin gelistiriimesi ile saglanabilir.

Egitim kurumlari, 6gretmenleri fiziksel ve diislince yonleriyle bir bitin olarak ele alip, is tatminlerini
etkileyen unsurlari yakindan inceleyip, is tatminlerini arttirici yontemleri kullandiklar takdirde basarili
dgretmenleri topluma kazandirabilirler. Ogretmenlerin ihtiyaclarinin neler oldugu belirlenebilir ve
Milli Egitimin bu konudaki ¢alismalari hizlandirilabilir.

Calismaya katilan Ankara ili Kegiéren ilgesi’'nde gorev yapan ilkégretim okulu &gretmenlerinin
verdikleri cevaplara gore bu degerlendirmelerin, diger il ve ilcelerde gbrev yapmakta olan
ogretmenler icin de gecerli olup olmadigl, ancak daha genis kapsaml bir calisma ile mimkin
olabilecektir.

Dolayisiyla sonuglarin diger il ve ilcelere genellestirilebilmesi icin arastirma verilerinin daha fazla
sayida il ve ilcede toplanarak tekrar arastirilip degerlendirilmesine gereksinim duyulmaktadir. Bunun
yani sira, ayni sonuglarin diger sektorlerde de elde edilip edilmeyeceginin belirlenebilmesi icin benzer
arastirmalarin diger sektorlerde de yapilmasi gerekmektedir.
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